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Referat fra SAG 3, 18. mars 2022 

 

Dato 18.03.2022 

Tilstede Antonella Maureen Serrano, Hedvig Bergem, Cathrine Nelson, Annette Øyen, 
Rikke Therese Tveter, Karin Anker Rasch  

Forfall  

Referent Hedvig Bergem 

 

Sak 1 Godkjenning av referat 

Behandling Referat fra SAG 2 ble godkjent.  

Oppfølging og 
ansvar  

Hedvig publiserer referatet på SAGs nettsider.  

 

Sak 2 Oppfølging og ferdigstillelse av påbegynte saker    

Behandling  Følgende saker står på sakslista til de er ferdigstilt. I møte ble det gitt 

en orientering om framdrift i sakene og flere av saken ansees nå som 
ferdigbehandlet i SAG.  

Nyhetssak om digitale vitnemål  

Cathrine har laget nyhetssak som er publisert på høgskolens nettsider, samt 
at nettsidene om vitnemål er oppdatert. Informasjonen vil også bli publisert i 
nyhetsbrevet som Seksjon for studenttjenester sender ut månedlig til 

studentene i Canvas.  

HiØ VIDERE må informere sine studenter om at karakterutskrift kan hentes 
digitalt.  

Saken er nå ferdigbehandlet i SAG. 

Språkloven 

Seksjon for marked og kommunikasjon har nå opprettet en nettside med 
informasjon om målbruk ved HiØ og som SAG anser som tilstrekkelig 

oppfølging i denne omgang: https://www.hiof.no/for-

ansatte/arbeidsstotte/malbruk-ved-hio/  

For øvrig har seksjonene i Avdeling for studieadministrasjon fått ansvar for å 
oppdatere maler, både med hensyn til nynorsk og klarspråk.  

Saken er ferdigbehandlet i SAG. 

 

https://www.hiof.no/for-ansatte/arbeidsstotte/malbruk-ved-hio/
https://www.hiof.no/for-ansatte/arbeidsstotte/malbruk-ved-hio/
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Forbedring av resultat etter fullført studium 

Seksjon for eksamen eier saken. Saken er ferdigbehandlet i SAG. 

Saksbehandlingsrutiner ved tap av studierett 

Rutiner er oppdatert. Saken er ferdigbehandlet i SAG. 

Prosjekt nettsider (inkl. digitale skjema, arbeidsstøtte studier og 

eksterne nettsider) 

Karin har oversendt prosjektbeskrivelse og oversikt over interne og eksterne 
nettsider til avdelingens ledergruppe, samt HiØ VIDERE. SAG avventer nå 

tilbakemelding fra ledergruppen på hvem som skal sitte i den reviderte 
studienettredaksjonen. 

I det videre arbeidet må det avklares hvilke forhold det skal være mellom de 
ulike nettredaksjonene ved HiØ. Det er mulig at SAGs forslag kan modereres 

noe, altså at forslaget om en nettredaksjon i avdelingen kommer i tillegg til de 
to eksisterende redaksjonene og ikke skal erstatte dagens 

studienettredaksjon, basert på tilbakemeldinger fra Seksjon for marked og 

kommunikasjon. Den nye redaksjonen i avdelingen kan ha et mer operativt 

ansvar for nettsidene enn opprinnelig tenkt.   

Det må vurderes om SAG skal sende en presisering til ledergruppen knyttet til 
redaksjonens mandat og forholdet til øvrige nettredaksjoner 

Kursrekka  

• Frokostmøte 25. mars om forvaltningsloven og forvaltningsetikk må 

flyttes til 7.april, som del av avdelingssamlingen på Inspiria.  
Seksjonene får dermed noe bedre tid til å fullføre e-læringskurs og 

oppsummering knyttet til forvaltning. SAG-representantene har nå 
mottatt spørsmål i Mentimeter som kan brukes i seksjonene.    

• SAGs nettsider er oppdatert med informasjon om opplæringen i april 

knyttet til arkivering og journalføring. 

• Møte med studenten blir et todelt opplegg, med en del i april for 

studieveiledere og et frokostmøte i juni for hele avdelingen, HiØ 
VIDERE og Seksjon for servicetjenester.   

• Opplæring i prosjektarbeid er flyttet til september. 

 

 

Sak 3 Behandling av innkomne saker 

Behandling SAG har mottatt innspill fra tilretteleggingsgruppen om endring i praktisering 

av frist for å søke om tilrettelegging under eksamen.  
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Karin har i forberedelse av saken bedt om juridiske avklaringer fra 

studentombud Aina Karlstad og avdelingens jurist Frode Skogmann. Det er 

kommet et samlet innspill fra disse som SAG mener er viktige presiseringer i 

saken.  

 

Saken har avdekket at det er ulike praksis i Halden og Fredrikstad knyttet til 

håndheving av frister for å søke om tilrettelegging ved eksamen, og viser at det 

er flere juridiske problemstillinger som må avklares. Høgskolen må gjennom sitt 

tilretteleggingsarbeid sikre like muligheter, slik at man ikke diskriminerer 

studenter med funksjonsnedsettelser.    

 

Oppfølging 
og ansvar 

Det er nedsatt en arbeidsgruppe i Seksjon for eksamen som skal jobbe videre 

med denne problemstillingen. 

 

Karin oversender Studentombudets kommentarer til seksjonssjef for eksamen, slik 

at de kan tas i betraktning når arbeidsgruppen skal jobbe med saken. 

 

 


