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(Dalfor evalueringsrapporten

1. Studieprogram:

Bachelorstudium i Innovasion og prosjektledelse. 2017.

2. Delragere:

Ekstern: Sgren Kerndrup, Aalborg Universitet, Danmark

2 vitenskapelig ansatte ved avdelinge:

Bjgrn Gitle Hauge og Gunnar Anderssonl

studenttillitsvalgt fra studieprogrammet

Anmol Kaur

Representant fra arbeids- eller naeringsliv

Hege Birgitte Bongard fra Fredrikstad Naeringsforening
Representant fra studieenheten i hggskolens fellesadministrasjon
Gro Telhaug

Administrativ stgtte og sekreteer er Elin G Kristensen.

3. Gema for evalueringen:

Da der er tale om en ny og unik uddannelse, hvor der arbejdes med problemfelter pa
tvaervidenskabeligt og projekt orienteret har det vaeret et gnske fra institutionen at fa
uddannelsen lavet en “helhetlig vurdering av programmet” med szerlig vaegt pd
emner som

e boklig kunnskap versus ferdigheter

e ordningen med undervisning i blokker

“Tema for evaluering er forholdet boklig kunnskap versus ferdigheter og ordningen med
undervisning i blokker. Vi gnsker en helhetlig vurdering av programmet.”
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4. Vurdering av prosess og qrunnlagsmaceriale:

Evalueringen er baseret pa kvalitative metoder, der har bestaet i en gennemgang af studieplaner,
undervisningsplaner, litteraturlister, Bachelor opgaver. Samt interview og mgder med
evalueringspanelet og dets deltagere herunder studenter repraesentant, erhvervs repraesentant,
administrationens repraesentant og sekreteer, samt interviews og samtaler med undervisere fra
programmet og tidligere studerende praesenterende forskellige erhvervskvalifikationer.

5. Nelbetlig vurdering av program- og undervisningskvalitet:

Bachelor studium i innovasion og projektledelse er et unikt studie, der er nyskabende og
innovativt i forhold til den eksisterende uddannelsesstruktur i kraft af sdvel dens faglige profil som
dens paedagogiske tilgang.

Studiets faglige profil tager udgangspunkt i de centrale innovasions og prosjektemner, som kraeves
for at skabe en kompetent innovater og prosjektleder. Kompetencer som ikke kun stiller krav til
serlige bokfaglige kompetencer inden for innovasion og prosjekt ledelse, men som ogsa kraever
kompetencer til mestring af innovation og prosjekter i praksis.

Uddannelsen Igser denne udfordring gennem en studieramme, hvor der

e Pafgrste ar laegges der vaegt pa at tilvejebringe grundlaeggende innovasion og
prosjektemner gennem problemorienteret undervisningsformer, hvor der laegges vaegt
pa udvikling af evne til at forsta og l@se komplekse problemstillinger i teams, samt
personlig udvikling. Disse centrale feerdigheder suppleres med et matematik kursus, som
kun i begraenset omfang er integreret i skabelsen af innovasions- og prosjektfagligheden.

e Pdandet studiear laegges der vaegt pa fordybning i innovations og prosjektemner gennem
problemorienterede undervisningsformer i teams, hvor der sker en fordybning og
udvikling af evner til at mestre og navigere i prosjekter gennem udvikling af teoretiske
kompetencer i organisations- og systemteori. Samt gennem udvikling af
entrepreneurielle og intrapreneurielle kompetencer og feerdigheder i form af moduler i
innovasions og prosjektarbejdet i bedrift opstart og projekt udvikling. Disse innovasions-
og prosjekt emner suppleres med emner i risiko analyse og gkonomi, som synes mindre
integreret i udvikling af innovasions- og prosjekfagligheden.

e Det tredje studiedr lzegger vaegten pa yderligere specialisering og fordybning gennem
udvikling af tjeneste udvikling, anvendt prosjektarbejde, markedsfgring pa 5. semester,
hvoraf sidstnaevnte ikke i sin nuvaerende form synes integreret i udvikling af innovasions-
og prosjektfagligheden. Den afsluttende bachelor opgave, som dakker hele 6. Semester
understgttes af et mindre kursus/seminar i videnskabsteori og metode er studiets juvel.
Projektmodulet fokus pa udvikling og gennemfgrelse af et stgrre prosjekt i samarbejde
med eksterne opdragsgivere skaber et unik lringsrum for syntetise og omsatning af de
mange faglige innovasions og prosjektemner, teorier og metoder til praktisk problem
identifikation og lgsning,
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Studiets organiseringsform er central for at tilvejebringe de faglige og personlige kompetencer,
der er vigtige for at skabe kandidater der kan igangsaette, gennemfarer og implementere
innovasions- og prosjekter indenfor og/eller pa tvaers af forskellige typer af organiseringer.
Kompetencer der ikke kun stiller krav til viden og faerdigheder indenfor centrale emner, teorier og
metoder i innovasions- og prosjektledelse, men som ogsa krzever viden og faerdigheder i at
navigere og mestre faglige, sociale og humane udfordringer i komplekse kontekster.

Det er derfor vigtig, at de uddannede kandidater er skarpe pd metoder,teorier og praksisser
indenfor innovasions og prosjektledelse, samtidig med at de mestre disse i kontekster, hvor de
udfordres ikke alene fagligt men ogsa socialt og personligt. Det stiller store krav til sdvel det faglige
curriculum, som det faglige studie- og leeringsmiljg.

Det er vores vurdering, at uddannelsen har veeret i stand til at skabe et lzeringsmiljg, der pa den
ene side karakteriseres som et fagligt udfordrende, kraevende og konkurrenceorienteret
studiemiljp med store faglige, sociale og personlige krav til de studerende. Og pa den anden side
karakteriseres som et studiemiljg, hvor de studerende pa samme tid oplever en hgj grad af faglig
og social sikkerhed, der ggr det muligt at szette sig selv i spil overfor sdvel eksterne og interne
interessenter.

Den faglige dimension i studiemiljget er baseret pa et fagligt og paedagogisk koncept, der
kombinerer et problemorienteret prosjekt- og innovasions koncept med en entrepreneuriel og
game orienteret ivaerksaetter og projektkultur. En kombination, der skaber rum for en
studiepraksis, hvor de studerende involveres og engageres i mange forskellige aktiviteter og
kontekster internt og eksternt, hvor de skal praesenterer (pitche) deres ideer, aktiviteter og
projekter. De nuvaerende og tidligere studerende fremhaever, at samarbejde og dialog med
interne og eksterne interessenter i forskellige sammenhange er med til at stimulere og fremme de
personlige og faglige kvalifikationer, samt at de mange forskellige konstellationer af teams, hvori
de indgar udvikler deres evner til at navigere og mestre de udfordringer, som team baseret
innovasion giver anledning til.

De tilknyttede undervisere og deres undervisningspraksis har en central betydning for at skabe
denne dynamik ved at etablere rammer, hvor de studerende udfordres i mange eksterne
kontekster med deltagelse af eksterne aktgrer. Samt gennem skabelsen af et tillidsfuldt og
lerende studiemiljg, hvor meget eksplicitte og kontante tilbagemeldinger kombineret med
grundlaeggende tillid og opbakning giver mulighed for at lzere ved at eksperimenter og fejle.

Uddannelsens modulbaserede struktur og uddannelsespraksis giver gode forudsatninger for at
udvikle innovasions og prosjektkompetencer, hvor de studerende ud over de traditionelle
kompetencer ogsa lare at mestre innovasions og prosjektemner, men det stiller samtidig meget
store krav til de studerendes evner til skabe overblik, sammenhang og navigere mellem de
forskellige aktiviteter. Det forstaerkes af det kompetitive studiemiljg, som udover at fungere som
et la2ringsmiljg ogsa fungerer som et selektionsmiljg ikke mindst pa farste ar, hvor det kan vaere
vanskeligt for de studerende at forsta og relatere de forskellige projekt og innovasionsemner. Den
oplevede fragmentering forstarkes af den skemamaessige strukturering af fagene, som har veeret
anvendt frem til i ar, hvor de enkelte projektemner bortset fra projektaktiviteterne var opdelt i
meget sma undervisningsenheder/dage. Fra 2017 er man géet over til en skemalagning, hvor
modulerne laegges i blokke, hvilket i hgjere grad lever op til de faglige og peedagogiske
malsaetninger om problemorienteret og eksperimentel leering indenfor og pa tvaers af de enkelte
moduler.
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Trods disse skemamaessige andringer vurderes det, at der stadig er laeringsmaessige gevinster at
hente ved en yderligere udvikling af indhold og lzengde af de forskellige moduler, samt koblinger
og aktiviteter pa tveers af de enkelte moduler eventuelt i form af feelles projekter.

En af udfordringerne ved den valgte modulstruktur er om den "standardiserede” modulform, som
giver gode [zringsbetingelser indenfor det enkelte modul, ogsa er den mest hensigtsmaessige
organiseringsform i forhold til at koordinere og udvikle kompetencer pa tveers af de enkelte
moduler. Styrken ved de lange moduler, der streekker sig over to semestre er at det er en god
struktur for at kombinere teoretisk og praktisk arbejde, samt at arbejde problemorienteret. Men
det giver ogsa anledning til at de studerende skal navigere i et komplekst studiemiljp med mange
modulopgaver og -aktiviteter, som man har sggt at Igse ved overgang til det modulorienterede
skema.

Spgrgsmalet er, om det det ville vaere mere hensigtsmaessigt at udvikle en studiestrutur baseret p3
"komprimerede” moduler, hvor moduler har en varighed pa et semester og/eller et halv semester,
og sa i stedet arbejde med en nogle kombinerede forlgb, hvor moduler kunne knyttes sammen
gennem faellesprojekt forlgb. | praksis ggres det allerede inden for enkelte moduler p& fgrste
stduiedr, hvor eksempelvis Innovationsteknik og prosjekt udvikling har et feelles prosjektforlpb. De
feelles forlgb kan give mulighed for i stgrre grad at udnytte de komplementaere fagligheder
mellem moduler, samt understgtte arbejdet med projekter med udgangspunkt i konkrete
eksterne problemstillinger, som er den type problemstillinger, der fremhaeves af de tidligere
studerende som uddannelsens styrke.

En anden udfordring ved den nuvaerende modulstruktur er, at den indeholder en raekke fag som
det ikke er lykkedes at integrere i forhold til uddannelsens kerne. Det drejer sig om kurserne
grundlaggende matematik og statistik, risiko analyse, og indfgring i markedsfgring. Det bgr derfor
overvejes hvordan disse fag bidrager til uddannelsens kernekompetencer, og i det omfang det er
tilfaeldet bgr det overvejes, hvad der skal til for at de bedre kan integreres i uddannelses
konceptet.

Det er vores vurdering at problemstillingerne er forskellige afhangig af de enkelte fag

e matematik, der synes at vaere et mismatch mellem fagets faglige profil og sa dets
malsatning om faget skal ses som indgang til at lzre det "sprog” som anvendes indenfor
natur- og ingengr videnskaberne.

e Risiko analyse, er et vigtigt element i prosjekt udvikling og vurdering, hvor udfordringen
bestar i at tilpasse faget til de udfordringer, som er i centrale i innovasions og
prosjektledelse. En made kunne veere at udvikle en mere hybrid faglig profil for kurset ved
koble det med andre faglige elementer og/eller et af de eksisterende moduler i
prosjektledelse og innovasion.

e Markedsfgring er et centralt element i arbejdet med udvikling af prosjekter og kan
integreres ved i hgjere grad at knytte det til spgrgsmal om kommunikation og networking.
Umiddelbart kunne det haenge godt sammen med kurset i prosjektudvikling.

En tredie udfordring er knyttet til det stigende brug af informations teknologi og sociale medier.
Der stilies i stigende grad krav til de studerendes kompetencer i brugen af informations teknologi
og metoder til indsamling og forarbejdning af data og information. Det stigende brug af sociale
medier og informationsteknologi giver helt nye muligheder og udfordringer i innovasions og
prosjektledelse, og det er vigtigt at de studerende har viden og erfaring i brugen af disse, hvorfor
det bgr overvejes om der er behov for at udbyde undervisningsaktiviteter indenfor IKT og BIG
data, samt i hgjere grad en tilfeeldet idag at inddrage informationsteknologi og -redskaber i de
eksisterende undervisningsmoduler, hvor det kan vaere relevant.
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En fjerde udfordring vedrgrer udvikling af de eksperimentelle faciliteter, der ggr det muligt for de
studerende at arbejde interaktivt med bruger - og interessent grupper. Uddannelsen har allerede
et mindre lokale til dette eksperimentelle arbejde, men det vurderes at disse faciliteter ma
udvikles, da det er et omrade, der er under rivende udvikling og som kraever fysiske, humane og
financielle ressourcer. Uddannelsen har allerede anskaffet sig dialogbaserede redskaber til at
arbejde med business modeller, som anvendes i uddannelse og forskning. Det er vigtigt at
uddannelsen har adgang til disse typer af vaerktgjer, dels for at kvalificere de studerendes
projektarbejde, dels for at kvalificere dem til de krav der stilles til innovasion og projektledelse i de
kommende erhvervsfunktionerne..

En femte udfordring er den interne faglige udvikling af uddannelsens profil og moduler. Der er en
Igbende udvikling i de faglige moduler, hvilket har vaeret baret gennem rekrutering af personale
og forskningsbaserede erfaringer. Det er vigtigt at uddannelsen fortszetter den aktive
rekruteringspolitik og forskningsorientering, da det giver anledning til faglig udvikling og fornyelse,
samt grundiag for at hgjne de akademiske dimensioner i uddannelsen.

En af de udfordringer som uddannelsen star med i lighed med andre bachelor uddannelser er at
sikre de teoretiske og metodiske dimensioner i uddannelsen, sa kandidaterne kvalificeres til at
kunne g videre i uddannelses systemet og/eller til at patage sig mere avancerede funktioner i
virksomheder og organisationer. Det er derfor vigtigt at uddannelsen forsatter den systematiske
opgradering af og aktive forskningsorientering.

Den sjette udfordring som uddannelsen star med er at fastholde og udvikle den unike kobling af
faglige og personlige kvalifikationer, som er integreret via flere undervisningsmoduler. En sddan
udvikling understgttes af en mentor ordning, som med fordel kan videre udvikles, siledes at
mentor ordningen i stigende grad understgtter den studerendes udvikling af de faglige og
personlige profil, som er helt afggrende nar der t&nkes en entreprengruddannelse. Kobling af de
faglige og personlige kvalifikationer er centrale for uddannelses unikke entreprengrielle kvaliteter
og sxttes meget hgjt af de studerende og aftagere.

6. Rvalitetsomrader:

| forhold til evalueringens tematiske fokus skal szerligt fremhaeves fglgende punkter, som centrale
for uddannelsens kvalitet.

1. Uddannelsens strukturelle sammensaetning og kobling af de faglige moduler er helt
afggrende for den faglige kvalitet og studenterne oplevelse heraf. Overgangen til en mere
modulbaseret undervisningsform giver bedre mulighed for et mere sammenhaengende
forlgb indenfor og mellem de forskellige faglige moduler, samt tilgodeser gnsker hos
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tidligere studerende om en mere klar profilering p& isaer fgrste studie &r. Enkelte moduler
pa hver af de tre studiear er kun i begrenset omfang integreret og deres indhold og
placering bgr revurderes.

Uddannelsens udvikling af forskningsbaserede aktiviteter spiller en central rolle for
kvaliteten af undervisning gennem udvikling af de teoretiske og metodiske elementer,
samt forankringen af de projektorienterede aktiviteter. De forskningsbaserede aktiviteter
har sdledes givet anledning til udvikling af faglige moduler (teori og metoder), samt til
udvikling og forankring af projekt og specialiseringer. Den forskningsbaserede
undervisning understgttes gennem en aktiv rekruteringspolitik pa uddannelsen.

Uddannelsen har en unik kobling af personlig og faglige kvalifikationer, hvilket kommer til
udtryk gennem de faglige modulers fokus pa koblinger mellem praksis og teori, de mange
konfigurationer af teams som de stdurende kommer igennem i studiet, de mange
udfordringer og krav til prasentationer af (pitching) af ideer, projekter m.m., samt en
mentor ordning. Den problembaseret tilgang kombineret med bredde og diversitet i
udfordringer og krav er afggrende for udvikling af uddannelsens sarlige entreprengrielle
kvalifikationsprofil

Uddannelsens og modulernes fokus pa at identificere og Igse konkrete problemstillinger
innovativt i samarbejde med eksterne aktgrer er central for udvikling af de
entreprengrielle kvalifikationer, herunder evne til at arbejde systematisk og innovativt
med identifikation og Igsning problematikker i samarbejde med teams og interessenter.
Netop evnen til at taenke innovativt er en af uddannelsens faglige kvaliteter, som kan
styrkes yderlige gennem metode og fagudvikling.

Uddannelsens samarbejde med eksterne aktgrer vurderes som afggrende for kvaliteten af
uddannelsens som helhed og de enkelte moduler. Det teette og nzere samarbejde med
eksterne interessenter dbner op for interessante og spandende projekt og job muligheder.

7. Forbedringspunkeer:

Lofc fram 3-5 konkrete omrader.

Vurderet ud fra ovenstdende evaluering af uddannelsen og dens unikke karakter anbefales det at
arbejde videre med problemstillinger og punkter som understptter og udbygger uddannelsens
sarlige kvaliteter og konkurrencefordele indenfor uddannelse af bachelorer i innovasion og
projektledelse.

1.

Udvikling af studiestruktur og de faglige rammer for de innovative og entreprengrielle
kvaliteter i uddannelsen. Det anbefales at kigge na@rmere pa sammensaetning af de faglige
moduler og deres indhold, samt undersgge udvikling i eksterne behov og krav i
samarbejde med eksterne aktgrer. Der er siden uddannelsens start oparbejdet en raekke
erfaringer omkring udvikling i eksterne behov og krav til innovasion og projektledelse,
udviklingen i den faglige og jobprofil hos kandidater, erfaringerne med at kombinere og
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arbejde pa tvaers af de faglige moduler, samt erfaringer med brug af forskellige lzerings og
undervisningsmetoder herunder brug af eksperimentelle arbejde former, teamwork m.m.
Saerlige fokus omrader kunne vaere
a. Inkludering af tjeneste og service udvikling pa fgrste studiear
b. Arbejde med den faglige sammenhang indenfor og mellem de forskellige
semestre. Enkelte moduler herunder matematik, risiko analyse, marketing,
gkonomi synes ikke tilstraakkelig integreret i uddannelsesforlgbet
c. Arbejde med sammenhang og progression mellem de forskellige semester si
disse tydeligggres. Samt en tydeligggrelse af den made hvorpa de metodiske og
teoretiske elementer indgar i studieforlgbet.
d. Overvej udvikling faglige moduler, der vil styrke uddannelsens kerne kompetencer
istedet for moduler kun i begraenset omfang bidrager hertil (se b.) Design thinking,
kommunikation, eksperimentelt arbejde/workshops er et potentielt omrader

2. Udvikling af de fysiske rammer og software er vigtige for en forsat udvikling af de
entreprengrielle aktiviteter i studiearbejdet. Muligheder for at arbejde eksperimentelt er
en central del af at uddanne bachelorer til innovasion og projektledelse. Disse metoder
spiller en stadig stgrre rolle i innovasion og entreprengrskab, og det er derfor vigtigt at
studiet har de ngdvendige rammer og ressourcer herfor i form af laboratorie lignende
faciliteter med det ngdvendige hardware and software. Studiet har et mindre lokale til
disse aktiviteter, men ma inden for de kommende ar have adgang til stgrre og mere
omfattende faciliteter og software, der kan understgtte udvikling af de studerende
mentale og kreative kapabiliteter.

3. De eksternt baserede aktiviteter er helt afggrende for udvikling af de faglige aktiviteter
og kvaliteten heraf. Det er vigtigt at der sikres ressourcer og rammer for dette arbejde, sa
uddannelsen har mulighed for og kapacitet til at udvikle disse. De eksterne kontakter og
samarbejder er et vigtigt bidrag i udvikling af savel den faglige profil, som det szerlige
studiemiljg. Det er vigtigt at samspillet med eksterne interessenter udvikles og
systematiseres sa det forsat kan bidrage til udvikling af den faglige profil og studiemiljget.
Et samarbejde der vil blive endnu vigtigere de kommende ar og kan have stor betydning
for den strategiske udvikling af uddannelsen i forhold til sdvel uddannelsessystem som til
det omgivende samfund. Det er iden forbindelse vigtigt at uddannelsen afsgger
muligheder for samarbejde med ”iead user” indenfor de priodriterede omrader, da det
ikke alene understgtter uddannelsens kvaliteter og ger den mere attraktiv, men ogsa
bidrager til lokalomradets behov for udvikling og fornyelse.

4. De forskningsbaserede aktiviteter har spillet en vigtig rolle for udvikling af den faglige
kvalitet og fornyelse pa uddannelsen. Det er vigtigt at disse aktiviteter stimuleres og
fremmes for at sikre den fortsatte udvikling af uddannelsens kvalitet. En aktiv udvikling af
forskningstilknytningen er afggrende for at uddannelsens kan udvikle og forny den faglige
profil, samt leve op til de stigende udfordringer der stilles til fremtidens bachelorer.

5. Forberede uddannelsen til fremtidens udfordringer. Vores undersggelse viser at behovet
for avancerede kvalifikationer indenfor innovasion og projektledelse er stigende ikke
mindst indenfor de samfundsmaessige vaekstomrader, hvorfor der er behov for at
uddannelsens overvejer, hvad det er for szerlige strategiske udfordringer og muligheder
det stiller uddannelsen overfor. Eksterne interessenter giver udtryk for at der er allerede i
dag er behov for udbud af mere avancerede kurser og kandidater lokalt, og at sddanne
behov er stigende og vigtige i forhold til profilering af sdvel lokal omrade som hggskole.
Det bgr derfor overvejes hvad det stiller af udfordringer til bachelor uddannelsen og dets
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kandidater, samt hvilke muligheder det vil give uddannelsen at udbygge/supplere
uddannelsesprofilen med en kandidat uddannelse og/eller avancerede kurser pa kandidat
niveau. Det er vores vurdering at sadanne initiativer vil bidrage til at styrke den
forskningsbaserede profil i uddannelsen, rekrutteringen af talenter til uddannelsen, samt
styrke samarbejdet med virksomheder og organisationer lokalt og nationalt.
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