Masterstudium i samordning av helse- og velferdstjenester (120
studiepoeng)

Studieplan for Masterstudium i samordning
av helse- og velferdstjenester (120
studiepoeng) (2025-2029)

Fakta om programmet

Studiepoeng: Studiets varighet:

120 4 ar

Undervisningssprak: Studiested:

Norsk Fredrikstad - samlingsbasert.
Innholdsfortegnelse

Studiemodell

[ ]
e Hva laerer du?
[ }
[ ]

Opptakskrav
Oppbygging og gjennomfering

Studentutveksling

® Videre utdanning og yrkesmuligheter

e Studieplanen er godkjent og revidert

Studiemodell

Host 2025

Obligatoriske emner


https://www.hiof.no/studier/programmer/mshv-masterstudium-i-samordning-av-helse-og-velferdstjenester/
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HSSHV40117
Samordning 1: Kunnskapsgrunnlaget

Var 2026

Obligatoriske emner

HSSHV40217
Samordning 2: Organisasjon og ledelse

Host 2026

Obligatoriske emner

HSSHV41320
Ledelse av digitale innovasjonsprosesser i helse- og velferdstjenester

Var 2027

Obligatoriske emner

HSSHV40418
Vitenskapsteori og metode

Host 2027

Obligatoriske emner

HSSHV40317
Samordning 3: Forskningsbasert praksis

Var 2028
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Obligatoriske emner

HSSHV40621
Prosjektbeskrivelse og forskningsdesign

Host 2028

Obligatoriske emner

HSSHV40721 / Dellav2
Masteroppgave

Var 2029

Obligatoriske emner

HSSHV40721 / Del2av 2
Masteroppgave

Hva leerer du?

Grad/tittel ved bestatt studium

Mastergrad i samordning av helse- og velferdstjenester.

Studiets leeringsutbytte

Kunnskap
Kandidaten

® haravansert kunnskap om teoretiske perspektiver pa organisasjon, ledelse og samordning
av helse- og velferdstjenester

® kan analysere aktuelle faglige problemstillinger knyttet til samordning innenfor helse- og
velferdssektoren.



® harinngdende kunnskap om samfunnsmessige, organisatoriske og relasjonelle forhold
som virker inn pa samordning av helse- og velferdstjenester

® kan analysere fag-, yrkes- og forskningsetiske problemstillinger vedrarende samordning av
helse- og velferdstjenester

® harinngaende kunnskap om samfunnsvitenskapelige metoder og a anvende kunnskap pa
relevante omrader

Ferdigheter
Kandidaten

® kaninitiere, lede og videreutvikle helhetlige tjenester i helse- og velferdssektoren i
samarbeid med andre

® kan analysere og forholde seg kritisk til ulike informasjonskilder som forskning og
nasjonale faringer og anvende disse til a strukturere og formulere faglige resonnementer

* kan gjennomfgare et selvstendig, avgrenset forsknings- og/eller utviklingsarbeid med helse-
og velferdsfaglig relevans i trad med forskningsetiske normer

e kan bruke relevante metoder for forskning og faglig utviklingsarbeid i offentlige/private
institusjoner pa en selvstendig mate

Generell kompetanse
Kandidaten

e kan anvende sine kunnskaper og ferdigheter pa nye omrader for a gjennomfere avanserte
arbeidsoppgaver og prosjekter knyttet til samordning av helse- og velferdstjenester

® kan kommunisere og diskutere faglige problemstillinger knyttet til samordning av helse- og
velferdstjenester bade med spesialister og med allmennheten

® kan bidra aktivt til nytenking og innovasjonsprosesser innen helse- og velferdssektoren og
samarbeidende virksomheter

e kan formidle omfattende selvstendig arbeid og beherske samordningsfaglige
uttrykksformer

Opptakskrav

1) Bachelor eller tilsvarende gradsutdanning pa minimum 180 studiepoeng innenfor helse- og
sosialfag,
og minimum to ars relevant arbeidserfaring etter fullfert utdanning.



eller

2) Bestatt laererutdanning rettet mot skole iht. kap. 14 i forskrift til opplaeringslova,
og minimum to ars relevant arbeidserfaring etter fullfert utdanning.

eller

3) Bachelor i barnehage-/farskolelaererutdanning, eller tilsvarende utdanning pa minimum 180
studiepoeng,
og minimum to ars relevant arbeidserfaring etter fullfert utdanning.

eller

4) Annen bachelor eller tilsvarende gradsutdanning pa minimum 180 studiepoeng,
og minimum fire ars relevant arbeidserfaring innen helse- og sosialsektoren etter fullfert
utdanning.

Oppbygging og gjennomfaring

Studiets oppbygging og innhold

Emner som inngar i studieprogrammet

e Samordning 1: Kunnskapsgrunnlaget (15 studiepoeng)

e Samordning 2: Organisasjon og ledelse (15 studiepoeng)

® |edelse av digitale innovasjonsprosesser i helse- og velferdstjenester (15 studiepoeng)
® Vitenskapsteori og metode (15 studiepoeng)

e Samordning 3: Forskningsbasert praksis (15 studiepoeng)

® Prosjektbeskrivelse og forskningsdesign (15 studiepoeng)

® Masteroppgave (30 studiepoeng)

Alle emner er i utgangspunktet obligatoriske, men emnet Ledelse av digitale
innovasjonsprosesser i helse- og velferdstjenester (15 studiepoeng) kan byttes ut med andre
emner som er relevante for studiet (se “Valgbart emne: godkjenning og innpassing”).



Progresjonskrav
Se studiemodell for anbefalt progresjon.

Se emnebeskrivelser for detaljert informasjon om forkunnskapskrav til hvert enkelt emne.
Alle emner i studiet ma veere bestatt far masteroppgaven kan leveres til vurdering.

Studenter som gnsker en raskere progresjon kan sgke om a fglge to emner i samme semester,
dersom gvrige progresjonskrav er oppfylt. Kontakt studieveilederi god tid for semesterstart.

Valgbart emne: godkjenning og innpassing
Emnet Ledelse av digitale innovasjonsprosesser i helse- og velferdstjenester (15 studiepoeng) er
ordinaert plassert i 3. semester, og er definert som et valgbart emne.

Etter soknad kan dette erstattes av andre relevante emner pa samme nivd og omfang avlagt
ved Hagskolen i @stfold eller en annen institusjon i Norge eller utlandet. For eksempel emner
som studenten har avlagt tidligere (som master- eller videreutdanning), eller som blir tilbudt
ved Hagskolen i @stfold eller en annen institusjon der studenten har fatt opptak. Det gjores en
faglig vurdering og normalt kan ikke utdanningen som sgkes innpasset vaere eldre enn atte ar
ved sgknadstidspunkt. .

Et erstatningsemne kan ikke overlappe innholdsmessig med andre emner i studiet.

Les mer om godkjenning og innpassing.

Undervisnings-, laerings- og vurderingsformer

Studiet er organisert som et samlingsbasert deltidsstudium, som kan kombineres med arbeid.

En samling er normalt pa 3 dager, neermere orientering gis ved studiestart og i emnene.
Samlingene foregar primaert pa dagtid.

Emner pa 15 studiepoeng bestar av til sammen 12 undervisningsdager. En dag varer ca. 6 timer.

| siste studiedr er det mindre timeplanlagt undervisning, men systematiske samlinger/seminar
knyttet til avhandlingsarbeidet.


https://www.hiof.no/studier/registrering/godkjenning-og-innpassing/index.html

Det forutsettes en stor grad av egeninnsats i forbindelse med masteroppgaven.

Undervisningsformene er forelesninger, gruppearbeid, seminargrupper, lesegrupper og
veiledning. Det anbefales at studentene arbeider i grupper i og mellom samlingene. Den
enkelte student blir vurdert bade pa individuelt grunnlag og i grupper. Se den enkelte
emnebeskrivelse.

Det er beregnet en total arbeidsinnsats for studenten pa ca. 400 timer i emner pa 15
studiepoeng.

Tilbakemelding underveis, arbeidskrav og obligatoriske aktiviteter
Underveis i studiet far studenten tilbakemeldinger pa sin innsats i flere kanaler.

Den samlingsbaserte laeringen gir rom for god dialog mellom student og fagleerer.

Arbeidskrav i emnene bidrar til at studenten ma holde en progresjon og derigjennom far
tilbakemeldinger fra fagleerer.

Det er ogsa lagt opp til gruppearbeid og individuelle presentasjoner hvor studentene ma gi
hverandre tilbakemelding, i tillegg til den tilbakemelding som faglaerer gir.

Det er ikke krav om obligatorisk oppmate til all undervisning, men det anbefales sterkt a falge
samlingene systematisk for @ oppna et godt laeringsutbytte og opprettholde god progresjon i
studielgpet.

Flere arbeidskrav i emnene forutsetter oppmete og aktiv deltakelse for a kunne fa fullfert og
godkjent disse. Arbeidskravene i et emne ma vaere godkjent av faglaerer innen bestemte frister
for studenten kan fremstille seg til eksamen. Se den enkelte emnebeskrivelse for mer
informasjon.

| tilknytning til prosjektbeskrivelse og masteroppgaven far studenten individuelle
veiledningstimer. Se emnebeskrivelsene.

Eksamen

Det benyttes varierte vurderingsformer, bade skriftlig og muntlig. Bade gradert karakterskala
fra A-F og vurderingsuttrykket Bestatt/Ikke bestatt kan benyttes. Se emnebeskrivelser for mer
informasjon.



Eksamensarbeidene sensureres etter regler i gjeldende forskrift om eksamen, studierett og
grader ved Hogskolen i @stfold.

Plagiat/fusk
Masteroppgaver skal til elektronisk plagiatkontroll. Andre emner og arbeidskrav kan bli
gjenstand for plagiatkontroll.

Besvarelser som er helt eller delvis identiske vil ikke bli godkjent. Helt eller delvis identiske
besvarelser er a anse som forsgk pa fusk.

Se for gvrig forskrift om eksamen, studierett og grader ved Hagskolen i @stfold.

Praksis

Praksis inngar ikke i studiet.

Forsknings- og utviklingsarbeid

Studiet tilrettelegges slik at studentene fordyper seg i nyere nasjonal og internasjonal
forskning.

| undervisningen blir studentene lgpende presentert for relevante perspektiver pa forskning
innen fagfeltet, bade gjennom pensum, forelesninger og seminar, arbeidskrav m.m.

Studentene far tilgang pa eksterne og nyere forskningsresultater, blant annet gjennom
gjesteforelesere og presentasjoner av forskningsresultater fra fagmiljoet ved Hi@.

Det gjennomfares nasjonal og internasjonal forskning knyttet til studiet. Studenter kan etter
naermere avtale vaere med pa prosjekter i tilknytning til dette nar de arbeider med
masteroppgaven.

Studenten arbeider med eget forsknings- og utviklingsarbeid gjennom sin masteravhandling
som er relatert til samordning av helse- og velferdstjenester.

Aktuelle og relevante forskningsomrader som fagmiljoet deltar aktivt i er velferdsstatens
profesjoner, digitalisering og arbeid, med spesiell oppmerksomhet pa tjenesteutvikling.



Internasjonalisering

Internasjonale aspekter og sammenligning vil innga i de fleste emner i masterstudiet, enten via
ren tematikk som interkulturelle utfordringer i helse- og velferdssektoren, sammenligning med
helse- og sosialsektoren i andre land (fortrinnsvis Norden), eller gjennom bruk av
gjesteforelesere, veiledere fra andre nordiske land (digitalt) dersom problemstillingene er av
internasjonal karakter og via presentasjon av forskningsmateriale.

Pensumlitteraturen ved masterstudiet er av internasjonal karakter, bade engelskspraklig og
skandinavisk.

Evaluering av studiet

For & kunne tilby en aktuell og relevant utdanning av god kvalitet er hggskolen avhengig av
studentenes tilbakemeldinger og at du deltar i evaluering av studiene. Dette studieprogrammet
blir jevnlig evaluert for a sikre og utvikle kvaliteten i programmet:

* Det gjennomfares hvert ar en nasjonal studentundersgkelse blant 2. arsstudenter pa alle
bachelor- og masterprogram, i regi av HK-dir (Direktoratet for hgyere utdanning og
kompetanse). Resultatene fra undersgkelsen publiseres i portalen Studiebarometeret.no.

® Hggskolen gjennomfarer periodisk programevaluering.

® Det enkelte emne evalueres med innspill fra og i dialog med studentgruppa. Se den enkelte
emnebeskrivelse for naermere informasjon.

Litteratur

e Seden enkelte emnebeskrivelse.
e Litteraturlister som er publisert for emner frem i tid kan bli oppdatert foran hvert semester.
Oppdatert litteraturliste vil veere tilgjengelig i emnebeskrivelsene ved semesterstart.

Studentutveksling

Fordi dette er et deltidsstudium basert pa konsentrerte samlinger og tilpasset yrkesaktive
studenter, kan det vaere vanskelig a tilrettelegge for utveksling. Dersom du gnsker et kortere
eller

lengre opphold utenlands, passer det best i studiets siste del der masteravhandlingen skal



skrives. I noen tilfeller kan det tilrettelegges for a ta et valgemne i utlandet.

Utvekslingen ma forhandsgodkjennes og draftes med studieprogramansvarlig og Seksjon for
internasjonalisering.

Videre utdanning og yrkesmuligheter

Studiet kan gi muligheter for lederstilling innen helse- og velferdstjenestene og samarbeidende
virksomheter. Behovet for kompetanse som ivaretar og utvikler samarbeid og samordning for
helhetlige tjenester i helse- og velferdssektoren er stort.

e Studier av helse- og velferdstjenester viser at det ofte er mangel pa samarbeid,
koordinering og samordning mellom ulike aktgrer (inkludert brukere av tjenestene) og
instanser. Det innebaerer utfordringer nar oppgavene fordeles og lases. Utfordringer er
knyttet til at det for eksempel oppstar blindsoner og grasoner der noen oppgaver blir gjort
dobbelt og andre oppgaver blir glemt.

® Samordning er aktuelt fordi det lenge har vaert understreket i helse- og
velferdstjenestelovgivningen og er ytterligere aktualisert gjennom endringer i
velferdstjenestelovgivningen 1. august 2022, som styrker lovgivningen knyttet til
samordning i oppfalgingen av utsatte barn og unge og deres familier.

En mastergrad i samordning av helse- og velferdstjenester fra Hagskolen i @stfold gir
kompetanse i a utforme, lede og tilrettelegge for helhetlige tjenester.

e Studentene vil bli introdusert for organisasjonsteoretiske perspektiver som analyserer
hvordan samordningsformer oppstar og forvitrer. En bred faglig tilnaerming gir studentene
kunnskap om lgsningsstrategier som skaper god samordning av tjenester.

e Studiet gir kompetanse for tilrettelegging for samarbeid og samordning i praksis og bidrar
til nytenkning og innovative organisasjonsprosesser i helse- og velferdssektoren.
Kandidatene har kompetanse om metoder som styrker innovasjonsarbeid i brukerorientert

tjenesteutvikling.

Studiet kvalifiserer ogsa for videre sgking til relevante doktorgradsstudier. Kontakt gjerne
studieprogramansvarlig for mer informasjon og les mer om hagskolens egen forskerutdanning.

Studieplanen er godkjent og revidert


https://www.hiof.no/forskning/forskerutdanning/

Studieplanen er godkjent av

Studiet er akkreditert av NOKUT (Nasjonalt organ for kvalitet i utdanningen) 16.05.2008.

Studieplanen er sist godkjent av dekan Randi Magnus Sommerfelt, Fakultet for helse, velferd og
organisasjon, 17.01.2025.

Studieplanen er revidert av

Undervisningsleder Lena Tolfsen, 22.02.2024
Studieplanen gjelder for kull/studiestart

Perioden 2025-2029, dvs. kull som starter hast 2025, deltid.
Studieprogramansvarlig

Fakultet for helse, velferd og organisasjon.
Assisterende instituttleder Ann-Kristin Aarvold

Sist hentet fra FS (Felles studentsystem) 14. okt. 2026 23:16:50



Emner som ikke er tatt med

Emnesiden finne ikke

- HSSHV40317 2027h
- HSSHV40621 2028v
- HSSHV40721 2028h



HSSHV40117 Samordning 1:
Kunnskapsgrunnlaget (Hast 2025)

Fakta om emnet

Studiepoeng: Ansvarlig fakultet:
15 Fakultet for helse, velferd og
organisasjon

Studiested: Emneansvarlige:
Fredrikstad Mona Jerndahl Fineide
Erna Haug
Undervisningssprak: Varighet:
Norsk 2 ar
Innholdsfortegnelse

e Emnet ertilknyttet felgende studieprogram

e Absolutte forkunnskaper

e Undervisningssemester
e |nnhold

e Studentens laeringsutbytte ved bestatt emne

® Undervisnings- og leeringsformer

® Arbeidsomfang

® Praksis
e Arbeidskrav - vilkar for a avlegge eksamen

e Fksamen
® Sensorordning

e Vilkar for ny/utsatt eksamen

e Evaluering avemnet
e |itteratur




Emnet er tilknyttet falgende studieprogram

Obligatorisk emne i Masterstudium i samordning av helse- og velferdstjenester (120
studiepoeng).

Absolutte forkunnskaper

Ingen ut over opptakskrav.

Undervisningssemester

1. semester (hgst).

Innhold

® Organisering av offentlig sektor

® Velferdsstatens utfordringer

® Reformtrender, utfordringer og dilemmaer

e Rettslig grunnlag for samordning

e Aspekter ved profesjoner

® Instrumentelle og institusjonelle organisasjonsperspektiver

e Konkrete samordningstiltak som teambasert organisering og koordinatorordninger
® Relasjoner og tillit

Studentens leeringsutbytte ved bestatt emne

Kunnskap
Studenten

* harinngdende kunnskap om faglige perspektiver til organisasjon og ledelse i samordning
av helse- og velferdstjenester

® har spesialisert kunnskap om utvalgte deler av fagomradet organisasjon og ledelse

e kan foreta begrunnede valg av valgte faglige perspektiver for a belyse relevante
problemstillinger

e kan anvende relevante faglige perspektiver pa problemstillinger knyttet til organisasjon og
ledelse



Ferdigheter
Studenten

® kan analysere problemstillinger med utgangspunkt i erfaringer fra egen arbeidsplass

e kan anvende kunnskap om organisasjon og ledelse til & diskutere aktuelle utfordringer i
egen organisasjon

e kan bruke faglig kunnskap til a ta initiativ til og delta i utviklingsprosesser til 3 forbedre og
lase utfordringer knyttet til organisasjon og ledelse

Generell kompetanse
Studenten

® kan formidle oppdatert kunnskap om organisasjon og ledelse som fremmer refleksjon og
utvikling innenfor helse- og velferdstjenestene

Undervisnings- og leeringsformer

* Emnet gjennomfares i lapet av ett semester med fire samlinger.
e Hver samling gar over tre dager.

® Undervisningsformene er forelesninger, seminarer, gruppearbeid og individuell veiledning.

Arbeidsomfang

Emnet er beregnet til totalt 400 timers arbeidsinnsats, inkludert deltakelse i undervisning,
selvstudium, arbeidskrav og eksamensgjennomfgring.

Praksis

Ingen veiledet praksis i emnet.

Arbeidskrav - vilkar for a avlegge eksamen

® Muntlig presentasjon av tildelt litteratur fra pensum. Gjennomfgres i studentgruppene.
e Gi muntlig kommentar til medstudent pa skisse til skriftlig innlegg.
e Skriftliginnlegg (300-600 ord) etter naermere kriterier. Arbeidskravet er individuelt.



Arbeidskravene er relatert til eksamensforberedelse. Arbeidskrav vurderes med godkjent / ikke
godkjent.

Eksamen

Individuell skriftlig semesteroppgave Oppgaven skal ha et omfang pa 3000 ord (+/- 10 %),
utformes etter naermere fastsatte kriterier. Karakterregel: A-F

Sensorordning

To sensorer. Intern eller ekstern sensur.

Vilkar for ny/utsatt eksamen

Ved ikke bestatt resultat kan oppgaven omarbeides én gang. Se gjeldende forskrift om
eksamen, studierett og grader ved Hagskolen i @stfold.

Evaluering av emnet

Ved slutten av emnet vil emneansvarlig gjennomfare en evaluering avemnet sammen med
studentene. Evalueringsrapporten vil innga i hegskolens kvalitetssystem og anvendes som
grunnlag for justering av emnet.

Litteratur

Gjeldende litteraturliste for 2025 Hgst finner du i Leganto

Sist hentet fra FS (Felles studentsystem) 14. okt. 2026 22:31:45


https://bibsys-uc.alma.exlibrisgroup.com/leganto/public/47BIBSYS_HIO/lists/6728266870002218?auth=SAML

HSSHV40217 Samordning 2: Organisasjon
og ledelse (Var 2026)

Fakta om emnet

Studiepoeng: Ansvarlig fakultet:
15 Fakultet for helse, velferd og
organisasjon

Studiested: Emneansvarlige:
Fredrikstad Mona Jerndahl Fineide
Marthine Thggersen Molund

Undervisningssprak: Varighet:
Norsk V2 ar
Innholdsfortegnelse

e Emnet ertilknyttet felgende studieprogram

e Absolutte forkunnskaper

e Anbefalte forkunnskaper

e Undervisningssemester
¢ |nnhold

e Studentens leeringsutbytte ved bestatt emne

® Undervisnings- og leeringsformer

® Arbeidsomfang

® Praksis

e Arbeidskrav - vilkar for a avlegge eksamen
e Eksamen

® Sensorordning

e Vilkar for ny/utsatt eksamen

® FEvaluering avemnet

e |itteratur



Emnet er tilknyttet falgende studieprogram

Obligatorisk emne i Masterstudium i samordning av helse- og velferdstjenester (120
studiepoeng).

Absolutte forkunnskaper

Ingen utover opptakskrav.

Anbefalte forkunnskaper

Gjennomfert HSSHV40117 Samordning 1: Kunnskapsgrunnlaget
Undervisningssemester

2. semester (var).

Innhold

® Generell organisasjonsteori

e Spesielt om profesjonelle organisasjoner

¢ |Ledelseiprofesjonelle organisasjoner

® Organisasjonskultur, regler og rutiner

® |Institusjonelle organisasjoner

® Organisering og ledelse av samarbeid og samordning mellom profesjoner

® OQOrganisasjonen og omgivelsene

® |Laering og utvikling i organisasjoner

® Organisering av helse- og velferdssektoren

e Beslutningsprosesser og hvordan disse kan pavirkes og ledes i helse- og velferdssektoren

Studentens laeringsutbytte ved bestatt emne

Kunnskap
Studenten

® harinngdende kunnskap om faglige perspektiver til organisasjon og ledelse i samordning
av helse- og velferdstjenester



® har spesialisert kunnskap om utvalgte deler av fagomradet organisasjon og ledelse

e kan foreta begrunnede valg av valgte faglige perspektiver for a belyse relevante
problemstillinger

e kan anvende relevante faglige perspektiver pa problemstillinger knyttet til organisasjon og
ledelse

Ferdigheter
Studenten

® kan analysere problemstillinger med utgangspunkt i erfaringer fra egen arbeidsplass

e kan anvende kunnskap om organisasjon og ledelse til & diskutere aktuelle utfordringer i
egen organisasjon

e kan bruke faglig kunnskap til a ta initiativ til og delta i utviklingsprosesser til 3 forbedre og
lese utfordringer knyttet til organisasjon og ledelse

Generell kompetanse
Studenten

® kan formidle oppdatert kunnskap om organisasjon og ledelse som fremmer refleksjon og
utvikling innenfor helse- og velferdstjenestene

Undervisnings- og leeringsformer

* Emnet gjennomfares i lopet av ett semester med fire samlinger.

e Hver samling gar over tre dager.

® Undervisnings-/laeringsform er dialogbasert undervisning, arbeid i grupper og
selvstudium.

Det gis en individuell veiledning og en gruppeveiledning i lgpet av semesteret.

Arbeidsomfang

Emnet er beregnet til totalt 400 timers arbeidsinnsats, inkl. timeplanlagt undervisning,
selvstudium, arbeidskrav, eksamensforberedelser og eksamensgjennomfering.



Praksis

Ingen veiledet praksis i emnet.

Arbeidskrav - vilkar for a avlegge eksamen

® Muntlig presentasjon av litteratur fra pensum

¢ Individuelt selvvalgt pensum pa 150 sider etter neermere retningslinjer

e Levere veiledningsgrunnlag: utkast til tema, problemstilling og begrunnet valg av teori til
eksamensoppgaven

e Gi muntlig tilbakemelding til medstudent pa veiledningsgrunnlaget

Arbeidskravene er knyttet til eksamensforberedelse. Arbeidskrav vurderes med godkjent / ikke
godkjent.

Eksamen

Individuell hjemmeoppgave (fagtekst) Oppgaven skal ha et omfang pa 2500 ord (+/- 10 %) og
utformes etter naermere retningslinjer og frister. Karakterregel: A- F

Sensorordning

To sensorer. Intern eller ekstern sensur.

Vilkar for ny/utsatt eksamen

Ved ikke bestatt eksamensresultat kan oppgaven omarbeides én gang. Se gjeldende forskrift
om eksamen, studierett og grader ved Hagskolen i @stfold.

Evaluering av emnet

Lepende evaluering av undervisningen gjennom semesteret. Metode for evalueringen avtales
mellom faglaerer og studenter. Skriftlig sluttevaluering.

Litteratur

Gjeldende litteraturliste for 2026 Var finner du i Leganto



https://bibsys-uc.alma.exlibrisgroup.com/leganto/public/47BIBSYS_HIO/lists/6972011900002218?auth=SAML

Sist hentet fra FS (Felles studentsystem) 14. okt. 2026 22:33:26



HSSHV41320 Ledelse av digitale
iInnovasjonsprosesser i helse- og
velferdstjenester (Hast 2026)

Fakta om emnet

Studiepoeng: Ansvarlig fakultet:
15 Fakultet for helse, velferd og
organisasjon

Studiested: Emneansvarlige:
Fredrikstad Catharina Bjorkquist
Marit Kristine Helgesen

Undervisningssprak: Varighet:
Norsk V2 ar
Innholdsfortegnelse

® Emnet er tilknyttet falgende studieprogram

e Absolutte forkunnskaper

e Anbefalte forkunnskaper

e Undervisningssemester
¢ |nnhold

e Studentens leeringsutbytte ved bestatt emne

® Undervisnings- og leeringsformer

® Arbeidsomfang
® Praksis

e Arbeidskrav - vilkar for a avlegge eksamen

e Fksamen

® Sensorordning

e Vilkar for ny/utsatt eksamen




e Evaluering avemnet

e |itteratur

Emnet er tilknyttet falgende studieprogram

Valgfritt* emne i Masterstudium i samordning av helse- og velferdstjenester (120 studiepoeng).

*Emnet kan etter sgknad erstattes av andre relevante emner pa samme niva og omfang avlagt
ved Hid eller en annen institusjon i Norge eller utlandet. Emnet kan ikke overlappe
innholdsmessig med andre emner i studieprogrammet. Ta kontakt med undervisningsleder for
mer informasjon.

Absolutte forkunnskaper

Ingen ut over opptakskrav.

Anbefalte forkunnskaper

For studenter i Masterstudium i samordning av helse- og velferdstjenester anbefales at
folgende emner er gjennomfort:

® HSSHV40117 Samordning 1: Kunnskapsgrunnlaget
® HSSHV40217 Samordning 2: Organisasjon og ledelse

Undervisningssemester

3. eller 5. semester (host).

Til og med kull 2022: Emnet gjennomfgres i 5. semester, men kan etter sgknad gjennomfares
tidligere dersom studenten gnsker a fullfere studiet pa kortere tid (fulltid).

Fra kull 2023: Emnet gjennomfgres i 3. semester, med unntak av studenter som er innvilget
fritak med bakgrunn i annen utdanning. Se generell del av studieplanen.



Innhold

* Digitalisering i helse- og velferdssektoren

e Ulike typer digitalisering

* Digitalisering som teknologisk verktgy i helse- og velferdstjenestene

® Innovasjon i offentlig sektor

® Digitale innovasjonsprosesser

® ledelse og digitalisering som mulighet og utfordring i helse- og velferdssektor
e Digital teknologi, profesjonell kompetanse og lederens rolle

* Digitalisering og brukere av helse- og velferdstjenester

e Samordning og samordningsutfordringer i digitale innovasjonsprosesser
* Digitalisering som politiske strategier

® Etikk og personvern

Studentens leeringsutbytte ved bestatt emne

Kunnskap
Studenten

® harinngaende kunnskap om teoretiske perspektiver om digitalisering som innovasjon og
om hvordan innovasjonsprosesser kan ledes i helse- og velferdstjenester

e harinngdende kunnskap om hvordan digitalisering kan pavirke samordning av helse- og
velferdstjenester

® kan analysere aktuelle problemstillinger om muligheter og utfordringer knyttet til ulike
typer digitaliseringer i helse- og velferdssektoren, som for eksempel stordata,
maskinlaering og velferdsteknologi

Ferdigheter
Studenten

e kan analysere hvordan digitale lgsninger pavirker samordning av helse- og
velferdstjenester



® kaninitiere, planlegge og gjennomfare digitale innovasjonsprosesser i helse- og
velferdssektoren
® kan inkludere brukere og ansatte pa en respektfull mate i innovasjonsarbeid

Generell kompetanse
Studenten

e kan kritisk reflektere over strategier, mal og virkemidler knyttet til bruk av digitale lasninger
i helse- og velferdssektoren

® kan delta i konkrete innovasjonsprosesser, i dialog med leverandgrer av digital teknologi,
administrativ ledelse, tverrfaglig kompetanse og brukeres erfaringer

Undervisnings- og leeringsformer

Emnet gjennomfares i lopet av ett semester med fire samlinger. Hver samling gar over to dager,
og i tillegg tilbys digitalt innhold og aktiviteter som f. eks. kortere digitale forelesninger,
refleksjonsoppgaver, arbeidskrav og studiefaglig statte.

Undervisnings-/leeringsform er dialogbasert undervisning, arbeid i grupper, laeringsaktiviteter i
SimFredrikstad og selvstudium.

Arbeidsomfang

Emnet er beregnet til totalt 400 timers arbeidsinnsats, inkl. timeplanlagt undervisning,
selvstudium, arbeidskrav, eksamensforberedelser og eksamensgjennomfering.

Praksis

Ingen veiledet praksis i emnet.

Arbeidskrav - vilkar for a avlegge eksamen

® Presentasjon av pensumlitteratur etter naermere retningslinjer
e Deltaisimulering og tilhgrende gruppediskusjon i SimFredrikstad
® Levere veiledningsgrunnlag


https://www.hiof.no/tjenester/simfredrikstad/index.html

Arbeidskravene ma vaere godkjent far studenten kan fremstille seg til eksamen. Arbeidskrav
vurderes med godkjent / ikke godkjent.

Eksamen

Individuell skriftlig semesteroppgave. Besvarelsen skal vaere pa 2500 ord +/- 10 %.
Karakterregel: A-F.

Sensorordning

Ekstern og intern sensor eller to interne sensorer.

Vilkar for ny/utsatt eksamen

Ved ikke bestatt vurderingsresultat har kandidaten anledning til 8 omarbeide oppgaven en
gang. Ved gnske om forbedring av resultat ma kandidaten levere oppgave med ny
problemstilling, og tidligst ved neste ordinzere eksamensgjennomfgring.

Evaluering avemnet

® Lgpende evaluering av undervisningen gjennom semesteret. Metode for evalueringen
avtales mellom fagleerer og studenter.
e Skriftlig sluttevaluering av emnet.

Litteratur

Gjeldende litteraturliste for 2026 Hgst finner du i Leganto

Sist hentet fra FS (Felles studentsystem) 14. okt. 2026 22:32:57


https://bibsys-uc.alma.exlibrisgroup.com/leganto/public/47BIBSYS_HIO/lists/7345487570002218?auth=SAML

HSSHV40418 Vitenskapsteori og metode
(VAr 2027)

Fakta om emnet

Studiepoeng: Ansvarlig fakultet:
15 Fakultet for helse, velferd og
organisasjon

Studiested: Emneansvarlige:
Fredrikstad Marit Kristine Helgesen
Therese Dwyer Loken

Undervisningssprak: Varighet:
Norsk V2 ar
Innholdsfortegnelse

e Emnet ertilknyttet felgende studieprogram

e Anbefalte forkunnskaper

e Undervisningssemester
e |nnhold

e Studentens laeringsutbytte ved bestatt emne

® Undervisnings- og leeringsformer

® Arbeidsomfang

® Praksis
e Arbeidskrav - vilkar for a avlegge eksamen

e Fksamen
® Sensorordning

e FEvaluering avemnet

e |itteratur



Emnet er tilknyttet falgende studieprogram

Obligatorisk emne i Masterstudium i samordning av helse- og velferdstjenester (120
studiepoeng).

Anbefalte forkunnskaper

e Samordning 1: Kunnskapsgrunnlaget
e Samordning 2: Organisasjon og ledelse

Undervisningssemester

4. semester (var)

Innhold

Vitenskapsteoretiske tradisjoner

Intensive og ekstensive forskningsdesign

Kvalitativ og kvantitativ metode

Forskningsetikk

Studentens leeringsutbytte ved bestatt emne

Kunnskap

Studenten
® har avansert kunnskap om ulike vitenskapelige metoder
® harinngdende kunnskap om vitenskapsteoretiske perspektiver og forskningsetikk
e kan anvende kunnskap om ulike forskningsmetoder pa omrader innenfor aktuelt

fagomrade
® kan analysere faglige problemstillinger ved hjelp av ulike metodiske tilganger

Ferdigheter

Studenten



® kan bruke og begrunne valg av relevante metoder til forsknings- og utredningsarbeid
innenfor fagomradet

e kan utfgre systematiske litteratursek pa relevant forskning innen aktuelt fagfelt

* kan gjennomfgre et selvstendig, avgrenset forsknings-, utviklings- eller forbedringsprosjekt
under veiledning og i trad med gjeldende forskningsetiske normer

Generell kompetanse
Studenten

e kan anvende metodisk kunnskap pa ulike problemstillinger
e kan kommunisere om metodiske problemstillinger innenfor fagomradet
® kan formidle metodiske kunnskaper og beherske fagomradets metodiske uttrykksformer

Undervisnings- og laeringsformer

* Emnet gjennomfgres i lopet av ett semester med fire samlinger.

e Hver samling gar over to dager, og i tillegg tilbys digitalt innhold og aktiviteter som f. eks.
kortere digitale forelesninger, refleksjonsoppgaver, arbeidskrav og studiefaglig stotte.

e Undervisnings-/laeringsformer er forelesninger, dialogbasert undervisning, praktiske
oppgaver, arbeid i grupper og selvstudium.

® Det kan gjennomferes felles undervisning med andre masterprogram.

Arbeidsomfang

Emnet er beregnet til totalt 400 timers arbeidsinnsats, inkl. timeplanlagt undervisning,
selvstudium, arbeidskrav og eksamensgjennomfering.

Praksis

Ingen veildet praksis.

Arbeidskrav - vilkar for a avlegge eksamen

e Kvalitativ analyse av anonymisert intervju. Individuelt arbeid og diskusjon i grupper.
® Kvantitativ analyse av resultater fra eget utsendt spgrreskjema.



Arbeidskravene ma vaere godkjent fgr studenten kan framstille seg til eksamen. De kan
bearbeides en gang. Godkjent arbeidskrav er gyldig i to (2) ar. Arbeidskrav vurderes med
godkjent / ikke godkjent.

Eksamen

Individuell muntlig eksamen, 30 minutter Tillatte hjelpemidler: Maksimalt to A4 sider med
egne notater, etter naermere instruksjoner. Karakterregel A-F.

Sensorordning

Intern og ekstern sensor, eller to interne sensorer.

Evaluering avemnet

® Lgpende evaluering av undervisningen gjennom semesteret. Metode for evalueringen
avtales mellom faglaerer og studenter.
e Sluttevaluering avemnet.

Litteratur

Gjeldende litteraturliste for 2025 Var finner du i Leganto

Sist hentet fra FS (Felles studentsystem) 14. okt. 2026 22:33:54


https://bibsys-uc.alma.exlibrisgroup.com/leganto/public/47BIBSYS_HIO/lists/6358812510002218?auth=SAML

